
 

  
  
  
 

 
 

 

 
  
 

 
  

 

 

 

      

 

資料－2 （2008/7/28）

第９回 琵琶湖湖南流域 

水害に強い地域づくり協議会 

●行政内情報伝達訓練について 

１．行政内情報伝達演習の概要 

実施概要

① 実施日時：平成 20 年 5 月 13 日
② 実施機関：琵琶湖河川事務所、滋賀県、大津市、草津市、守山市、湖南市、栗東市、野洲市

③ 訓練の実施概要：野洲川下流および瀬田川の洪水を想定し、水防警報、洪水予報を関係

機関に伝達し、伝達体制が機能するかを確認した。特に本年度は情報

伝達の多重化の観点から、従来のファックスに加え、電子メールによ

る伝達を行った。

２．演習で得られた課題及び対応策 

情報伝達演習を実施したことにより、出水期を前に一連の伝達方法を再確認することが

できた。情報伝達時間については昨年度に比べて改善（ H19 平均３８分→H２０平均２５
分）されたが、さらなる短縮と課題についても抽出されたことから改善を行う必要がある。

〔演習で得られた課題と改善点〕

演習で得られた課題 課題に対する対応 

① 

・ファックス、電子メールでの情報伝達の多重化に

よる複数の受信確認等の対応の煩雑化 

・電子メールの添付ファイルの開封確認が確実に

できていない。 

・多重化による確実性は向上したが、受信者側にお

いて、複数確認等の手間が増えたり、伝達方法の

優先順位を設定する等のルール化を図る必要があ

る。 

・添付資料の開封・印刷作業に手間を要する等の

電子メール特有の課題があり、メール本文に全て

の情報を記載する等の発信側・受信側とも作業の

効率化を図った伝達方法を工夫する。 

② 
・システムの容量不足によって専用情報伝達シス

テムが正常に作動しない

・日頃のシステム点検、テスト送信での確認。 

・ファックスや電子メールの代替対応方法の確認。 
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